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La convocatoria de la Intendencia de Santiago y el Consejo de Politicas de Infraestructura
(CPI), en la realizacion del Seminario sobre “Planificacidn, Inversién y Gestidn en
Infraestructura: Desafios para la Institucionalidad de los Gobiernos Regionales” permitio
abordar, entre otros temas relevantes, los asuntos de gobernanza regional en la
perspectiva de la eleccién directa de gobernadores en 2020. Es un cambio muy
significativo en la institucionalidad del pais y también para la consecucion de los objetivos
de descentralizacién. Asi, se trataron aspectos de traspaso de poder, competencias y
responsabilidades, todos los cuales, se concordd, no son asuntos faciles de resolver.
Respecto de obras de infraestructura, se expresaron expectativas por una mejor
coordinacién entre las entidades publicas, centrales, regionales y comunales. Se
presentaron criterios respecto de quienes debieran tomar las decisiones de los proyectos
de origen y/o impacto regional en el nuevo escenario institucional. Las carencias en
movilidad de la poblacién fue un tema recurrente en el encuentro, asociado a las
necesidades de inversiéon en el drea de transporte. Los espacios publicos, dreas verdes y
equipamiento en general fueron sefialados como aspectos de renovada prioridad, ademas
de las materias de medioambiente. También se mencionaron los asuntos sociales y de
inequidad en las grandes ciudades; la necesaria participacion y aprobacion ciudadana
frente a las diversas iniciativas y los proyectos de infraestructura; la mirada mas amplia
que deberdan comprometer las autoridades regionales frente a sus nuevas
responsabilidades. En el encuentro, finalmente, y a partir de la experiencia acumulada, se
anticiparon las tareas y los desafios de la nueva institucionalidad regional para gestionar
asuntos de la mdxima importancia para la poblacién, para las autoridades y para los
agentes publicos y privados vinculados al quehacer de las regiones.
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El Consejo de Politicas de Infraestructura (CPI) ha participado ya por varios afios en el
debate nacional, contribuyendo con una mirada transversal sobre las obras publicas y el
desarrollo de la infraestructura en el pais. Dos objetivos simultdneos han guiado su
accionar: por un lado, el aumento de la productividad y el desarrollo econémico, y por
otro, el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién. En ese marco, la institucion
ha venido realizando este afio propuestas en diversos dmbitos: en el desarrollo de la
infraestructura, el financiamiento, en los grandes proyectos para Chile y en los desafios
y propuestas institucionales del sector.

La eleccidon de gobernadores regionales el afio 2020 representa, justamente, un desafio
significativo para la institucionalidad del pais y su proceso de descentralizacién, y, por
cierto, para el desarrollo de su infraestructura. En algun sentido, en el sector se produce
una tensién positiva frente a la nueva situacion institucional que se avecina: algunos
temerdn que se resienta la ejecucion y calidad de las obras, otros percibirdn un positivo
proceso de integracion institucional que derivara en nuevas y mejores oportunidades. Para
unos y para otros, sin embargo, surgen preguntas sobre qué obras y sistemas de
transporte requiere cada region, como se dard el proceso de planificacion, qué proyectos
de infraestructura probablemente se van a realizar, cémo se gestionarén tales iniciativas,
quién y cdmo va a tomar las decisiones sobre la inversidon en infraestructura con la nueva
institucionalidad, entre otras materias relevantes. Frente a este desafio institucional y su
impacto sobre el desarrollo de la infraestructura, el CPI| tiene un compromiso de obtener
acuerdos y realizar propuestas para el pais y cada una de las regiones sobre las
infraestructuras necesarias. De este modo, el seminario realizado contribuyd a generar
acuerdos sobre coémo ver en la eleccion de gobernadores una fuente de nuevas
oportunidades para el desarrollo de la infraestructura en el pais.

Extracto exposicion de Alberto Undurraga V., Consejero del CPl, en el Seminario "Planificacidon, Inversidn y
Gestidn en Infraestructura: Desafios para la Institucionalidad de los Gobiernos Regionales”.



CPI PLANIFICACION, INVERSION Y GESTION EN INFRAESTRUCTURA

La Region Metropolitana presenta un conjunto de desafios que deben ser abordados
teniendo presente que el Estado no se reinventa cada cuatro afios. Existe continuidad en las
politicas publicas y las diversas iniciativas regionales y comunales; se debe continuar,
mejorar, corregir o cambiar segL'm cada evaluacién, pero no se comienza de cero con cada
cambio de autoridades.

Una materia de innegable significacion es la inequidad regional presente en la Region
Metropolitana. La region es un territorio extenso, disgregado y muy poblado, donde se
constatan fuertes inequidades entre distintas zonas -comunas del primer mundo y otras del
tercer mundo en un mismo territorio regional-, las que marcan nuestro trabajo vy
prioridades, y las que corresponde enfrentar a partir de un diagndstico preciso y con
decision y persistencia.

Existe inequidad en movilidad: muchos miles de habitantes de la region no disponen del
transporte publico suficiente para trasladarse en condiciones y tiempos razonables (en muchos
casos, a centros mas poblados o, mas dificil aun, a la capital). En el area metropolitana, unas
50.000 familias no disponen de transporte adecuado. La movilidad tiene relacién con la
infraestructura publica, donde también existen déficits -mas visibles en algunos sectores que
en otros- que nos devuelven al tema de la inequidad. Las areas verdes es otro tema de
inequidad: la diferencia sobre su dotacidn entre diferentes comunas es abismante (comunas de
altos ingresos disponen de 10 veces mds dreas verdes que comunas mas pobres).

La expansion urbana de la regic’m se ha venido realizando, desde hace muchos afos, sin un
criterio central ordenador; el resultado ha sido un evidente desequilibrio deficitario entre el
volumen de poblacion y los servicios publicos necesarios. Hay que recordar que la Region
Metropolitana estd compuesta mayoritariamente por dreas definidas como rurales, pero la
direccion de las demandas y los recursos se focalizan en las zonas urbanas de la region, porque
en éstas estan los votos.
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Hay desafios de gobernanza que enfrentar. La combinacion de un Intendente designado por
el Presidente de la Republica, y alcaldes y consejeros regionales elegidos
democraticamente, ademads de la ausencia de una autoridad metropolitana, deja mucho que
desear para una gobernanza eficaz. Habra que ver si la proxima institucionalidad desarrolla
las competencias para superar los problemas actuales de gestion a nivel regional.

En resumen, la Region Metropolitana adolece de fragmentacion socio-espacial y
desigualdad territorial, lo que se manifiesta en los aspectos sefialados y otros mads:
localizacién arbitraria de los vertederos y rellenos -que terminan afectando a las comunas
déficit de espacios publicos y de equipamiento de infraestructura en
general; retraso en materias de tratamiento de residuos.

mas necesitadas-

’

El mandato del Presidente Sebastidn Pifiera para la gestion de la Regidn Metropolitana tiene
que ver con la superacion de tales insuficiencias y lograr una mejor region, una region
inclusiva, equitativa y amigable. Es un esfuerzo en el que debemos participar todos; deben
concurrir el Estado, la ciudadania, las industrias y la academia.

Desde la Intendencia se esta desarrollando un trabajo intenso en diferentes materias para
abordar el tema de la inequidad y el desarrollo de las comunas mas deficitarias en servicios
y equipamiento. Se trata de cientos de proyectos en creaciéon de espacios publicos;
pavimentaciéon de calles y construcciéon de veredas, movilidad y transporte con alta
presencia del modo ferroviario -nuevas lineas de Metro, trenes de cercania y al aeropuerto-
e incorporacion de flotas de vehiculos de ultima tecnologia no contaminante, vehiculos
eléctricos e hibridos. Un 29% de la inversion total en la regién corresponde al rubro
transporte, con 131 iniciativas en desarrollo.

El trabajo que se lleva a cabo desde la Intendencia estda inserto en CINCO EJES
ESTRATEGICOS: movilidad, equidad, seguridad, medio ambiente y desarrollo econémico.
Tales ejes se han incorporado dentro de tres criterios propios que envuelven todo el
trabajo: ética, equidad de género y resiliencia. La resiliencia es una condicién permanente
de una regién tan vasta, poblada, disgregada e inequitativa como la Metropolitana, la regio’n
estd obligada a ser resiliente por la intensidad y urgencia de las necesidades y las
demandas; la equidad de género implica un trato a la comunidad donde lo femenino es un
rasgo primordial y se expresa en deferencia y amabilidad con la poblacion femenina, lo que
también empieza a abarcar el trato y las relaciones comunitarias en el conjunto de la
poblacién. Una ciudad mds amable con las mujeres es mds amable con todos. Las acciones
de la autoridad regional -y esto es un imperativo de los tiempos- deben llevarse a cabo con
participacion ciudadana: no hay iniciativa valida si no cuenta con la opinidén y aprobacidn
de la poblacidn.

Extracto exposicién de la Intendenta de la Regidn Metropolitana de Santiago, Karla Rubilar B., en el Seminario
“Planificacidn, Inversion y Gestion en Infraestructura: Desafios para la Institucionalidad de los Gobiernos Regionales”.
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El desafio de descentralizar las decisiones, de desarrollar mas “musculatura” en las
regiones y de acercar mas las decisiones a las prioridades de la gente -de lo que intenta
hacerse cargo la eleccion directa de gobernadores regionales- es un desafio compartido y
que dio lugar a esta decision politica. Hay que conseguir que esta decision tenga impacto
positivo sobre el pais y sobre el desarrollo de la infraestructura, y no que se convierta en
un obstdculo. Es necesario debatir sobre algunas preguntas respecto de las obras de
infraestructura:

0 éQuién debe planificar? EI| Gobierno Central tiene la responsabilidad en obras de
impacto nacional, en términos de productividad y desarrollo (puertos, aeropuertos
internacionales, aeropuertos en red, obras de infraestructura en red), obras que
tengan impacto en mas de una region (Ruta 7), obras de gran complejidad técnica
o administrativa. El Gobierno Regional, por su parte, en obras de impacto regional
exclusivamente, desarrollando desde ahi su propia musculatura.

0 éQuién debe financiar? El presupuesto ministerial (MOP, Minvu, Salud) en obras
de impacto nacional o interregional y de gran complejidad técnica. El presupuesto
regional en las obras de impacto exclusivamente regional, y un porcentaje de las
obras de gran complejidad que se desarrollen con financiamiento nacional (el
Puente Chacao, por ejemplo), y asi conseguir un maximo de compromiso de la
region con la obra.
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o0 ¢Quién debe licitar y fiscalizar? Aqui esta el musculo, las competencias. El
Gobierno Central debiera hacerlo en obras de impacto nacional o interregional, en
obras de gran complejidad técnica, y en obras desarrolladas mediante contrato de
concesion (no tiene sentido crear una direccién de concesiones en cada region,
estando las competencias ya desarrolladas a nivel central). El presupuesto regional
en obras de impacto exclusivamente regional.

Respecto de las preguntas anteriores, es importante que no se dupliquen las tareas del
nivel central con aquellas del nivel regional y, méas aun, debiera postularse una reduccion
del aparato publico central, en tanto empiezan a ganar preponderancia las decisiones y
las actividades radicadas en las regiones en el ambito de la infraestructura.

¢Qué estructura organizacional es la requerida, de acuerdo a las definiciones anteriores?
La estructura organizacional no se refiere a grupos de divisiones, departamentos o
estructuras de ese tipo. Se trata de realizar un diagndstico lo mas claro y preciso, al
detalle, de los entes que participan en la planificacién y ejecuciéon de obras; es un
levantamiento de los procesos involucrados, para asi dar paso posteriormente a un
proceso también fino y detallado de delegacion de tareas (desde 2010 que no se hace un
levantamiento de procesos). Si esta tarea previa no se realiza ahora, frente a la proxima
y nueva institucionalidad para las regiones, se corre el riesgo de entrampar enormemente
los proyectos. Debieran revisarse los cuerpos normativos que regulan la distribucion de
competencias y facultades actuales, para hacer las correcciones necesarias y lograr las
delegaciones y eficiencias postuladas.

Los riesgos mas serios son la superposicion de funciones y el “clientelismo” politico. De
hecho, la estructura organizacional alcanzada debiera: i) contribuir tanto a la eficiencia
en la planificaciéon y ejecucién de las obras, como, ii) a la creacion de valor en las
regiones, creando competencias y musculatura y iii) a evitar la superposicion y el
“clientelismo” en la toma de decisiones de inversién; el “clientelismo”, y sus
consecuencias, es seguramente el mayor riesgo de este nuevo modelo de organizacién

politica regional.

Las ideas seflaladas -que no representan un planteamiento demasiado preciso sobre el
tema- pretenden contribuir a una experiencia descentralizadora que puede convertirse en
una gran oportunidad para mejorar los procesos de creacion de infraestructura en el pais.
Es importante no descuidar la ingenieria de detalles en la definicion de la estructura
organizacional. Las regiones pueden y deben desarrollar sus propias competencias, atraer
capital humano calificado y gestionar con alta eficiencia.

Extracto exposicion de Loreto Silva R., socia de Estudio Bofill, Escobar y Silva, en el Seminario "Planificacién, Inversion
y Gestion en Infraestructura: Desafios para la Institucionalidad de los Gobiernos Regionales”.
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En 30 afios el pais no ha avanzado en descentralizacién y devolucién de competencias y
atribuciones a las regiones, a pesar de la radical transformacion social, fisica y tecnolégica
que se constata en el territorio nacional. El gran desafio en esta materia es pasar de la
planificaciéon a la implementacién, esto es, como hacer gobernables a los territorios
cuando se pasa de la idea de otorgar mayores atribuciones a las regiones, a su puesta en
practica y funcionamiento efectivo. Uno de los asuntos mds complejos en este desafio es
que los limites geograficos de una regién no coinciden necesariamente con la realidad de
sus movimientos econdmicos, de sus necesidades de servicios, con la movilidad y otras
materias, las que se desarrollan en ambitos interregionales.

La reforma a la gobernanza regional y metropolitana debiera partir por reconocer un
conjunto de criterios-requisitos para su adecuado funcionamiento:

« ACCESIBILIDAD: ¢Cémo responden autoridades y tomadores de decision a la ciudadania?

- COOPERACION: (Cémo estimular la cooperacién e interdependencia?

- EQUIDAD: ¢{Cémo mejorar la gestion de recursos para reducir inequidades sociales?

- MEDIO AMBIENTE: ¢{Cémo procurar el desarrollo sustentable y resiliente del territorio?

+ FINANCIAMIENTO: ¢De donde provienen los recursos? ¢Quién y como los negocia?

- EFICIENCIA: ¢{Como evitar superposiciones, vacios y duplicidad de responsabilidades?

« LEGITIMIDAD: :{Qué estructuras y acuerdos son aceptables y validados por la ciudadania?

- IMPLEMENTACION: (Cuales son los costos y beneficios de acuerdos voluntarios "bottom
up” desde los territorios y comunidades vs. reformas incrementales "top down”?

10
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Un buen gobierno regional y metropolitano tiene una serie de ingredientes. De partida,
requiere legitimidad politica: la eleccion directa de concejales y de Alcalde Mayor o
Gobernador es la mejor forma de otorgar legitimidad y responsabilizar a los funcionarios
electos,; el gobierno nacional debe dar Iegitimidad a las autoridades metropolitanas a
través de una legislacion que establezca responsabilidades, poderes y recursos; los
limites geograficos deben coincidir con los limites de la regién econdmico-funcional,
cualquier proceso de reforma debe incluir a todas las partes interesadas relevantes en
las primeras etapas de la reestructuracion; se requiere personal y capacitacion para
garantizar la debida capacidad institucional local; asignacion clara de responsabilidades
de gastos y fuentes de ingresos entre el gobierno nacional, regional y local, y también
entre los niveles metropolitanos y locales en un sistema de dos niveles; los ingresos
deben coincidir con las responsabilidades de gasto a nivel metropolitano, las dreas
metropolitanas requieren autonomia en el manejo y asignacion de sus recursos.

La implementacion de la reforma supone cumplir tareas previas:

o Desarrollar diagndsticos y pronosticos detallados de las necesidades regionales en
rango de entre 10 y 30 afios plazo;

o ldentificar aquellos sistemas que se administrardn mejor a escala
regional/metropolitana (cuencas, infraestructura, comunicaciones, transporte),

o Revisar la efectividad de instituciones y agencias existentes para gobernar estos
sistemas e identificar brechas y superposiciones,;

0 Generar instancias institucionales y procedimentales para cubrir estos vacios;

o ldentificar incentivos o poderes para mejorar las instituciones y procedimientos
existentes o crear otros nuevos;

o0 Crear un mecanismo continuo para el financiamiento, implementacién y el
monitoreo de la reforma.

Extracto exposicion de Pablo Allard S., Decano de la Facultad de Arquitectura de la Universidad del
Desarrollo, en el Seminario “Planificacidn, Inversidon y Gestion en Infraestructura: Desafios para la
Institucionalidad de los Gobiernos Regionales”.

1
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Las obras de infraestructura mantienen una relaciéon estrecha con el territorio. Un tema
principal es la coordinacidn de las obras con el territorio, tanto en la concepcidn del
proyecto como en todas las etapas posteriores. Hoy en dia, es cada vez mas dificil llevar
a cabo la realizacién de los proyectos, principalmente por razones de falta de
coordinacidn entre las diferentes instancias de la autoridad que participan en el desarrollo
de los proyectos. La falta de coordinacion resulta en nuevos y grandes costos o,
directamente, en la inviabilidad de la obra.

Los proyectos de infraestructura deben concebir el territorio (en tanto instrumentos de
planificacion territorial, medioambiente y comunidad) como un factor preponderante para
su desarrollo y posterior concrecion. Existen largos periodos de tiempo desde que se
concibe una idea de proyecto hasta que se concreta. Segun las estimaciones, pueden ser
entre cuatro y diez afios, en los cuales cambia el contexto del territorio generéndose
problemdticas nuevas al momento de la construccién de la obra. Los proyectos de
infraestructura se enfrentan a mecanismos y normativas de ordenamiento territorial que
no siempre conversan unos con otros y donde falta un coordinador.

Los procesos de Participacion Ciudadana (PAC) asociados a obras de infraestructura,
carecen en muchos casos de continuidad y formalidad en el tiempo (la idea de anticipar la
PAC es positiva pero la falta de formalizacion juega en contra, dado que las mismas
personas que estuvieron a favor podrian cambiar de opinidn). Obras son licitadas con
anteproyectos sin Resolucion de Calificacion Ambiental (RCA). Y en algunos casos -aun
con RCA- si la construcciéon esta desfasada respecto al inicio de la obra (hoy el maximo
son cinco afios) los cambios territoriales impactan en el proyecto.

12
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El rol articulador de una autoridad regional con atribuciones de ordenamiento territorial
y fuerza publica contribuiria a agilizar la construccién de los proyectos. Debiera contener
una mirada a Iargo plazo, que trascienda a las elecciones, centrada en el desarrollo de
infraestructura de futuro para el territorio que representa. No obstante, existe el riesgo
de que, por intereses politicos, la nueva autoridad regional entre en competencia con la
autoridad central. Esto, en el caso de la infraestructura, podria paralizar el avance de
proyectos. Los consensos son los que logran avances.

Los desafios de la nueva autoridad regional en infraestructura se pueden resumir en los
siguientes puntos:

o Orientar el desarrollo territorial de la region en coordinacion con los servicios publicos
y municipalidades, no solo en la planificacién sino también en la implementacion,

o Colaborar en agilizar los plazos de estudios y la concrecion del proyecto final,
incluyendo las fases de decisién ambiental y ciudadana, asi como los permisos
territoriales;

o0 Que sean parte de una planificacion de largo aliento, mds alld de una mirada politica de
corto plazo;

0 Que durante todo el ciclo de la obra de infraestructura exista una institucionalidad
que permita actualizaciones, modificaciones y mejoras de acuerdo con una
planificacién regional,.

0 Generar planes de desarrollo regional estratégico, coordinados con el gobierno central.

Extracto exposicion de Diego Savino, gerente general Grupo Costanera, en el Seminario “Planificacidn,
Inversion y Gestion en Infraestructura: Desafios para la Institucionalidad de los Gobiernos Regionales”.
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Uno de los temas claves tiene que ver con traspasos de poder y, por tanto, con ceder
cuotas de poder. Se trata de dotar de poder de decision a las instancias regionales en
desmedro del nivel central, representado normalmente por los ministerios. Este poder de
decision tiene que expresarse en la capacidad de las regiones de planificar, gestionar e
invertir en materias, por ejemplo, de transporte publico, que a su vez incluye la
infraestructura publica en general. La pregunta es équién hace las cosas? En movilidad,
por ejemplo: équién construye las ciclovias? Es un enjambre de potestades: decenas de
entidades de distinto rango y funcionalidad lo pueden hacer. Y lo hacen. Y todo termina
en un caos, como es el caso de la implementacidn de las ciclovias, con muchos kilémetros
construidos en algunas comunas, y cero en otras. Hay muchos y lamentables ejemplos
donde las autoridades centrales deciden asuntos absolutamente locales, sencillos y donde
las autoridades de la regidn cuentan con toda la informacidn disponible. éSaben mas las
autoridades centrales que las regionales para tomar una decision? (Es necesario que un
ministro esté involucrado en un asunto asi? No, no lo es, pero sucede. Y sucede porque,
en verdad, aun no se ha llegado al punto en que efectivamente se comparte una creencia
solida en los gobiernos regionales.

A su vez, un tema importante es el de potenciar una mirada macro de la autoridad
regional, y para eso, de nuevo, hay que creer en los gobiernos regionales. Los temas de
movilidad o de infraestructura publica requieren observarse con un foco general sobre los
impactos en diversas areas de la vida en las ciudades o en comunidades de una region. Es
la mirada macro, un ingrediente esencial de una autoridad regional empoderada, la que
debe aplicarse a los asuntos de gestion particularmente, aunque también a los de
planificacidon e inversion.

14
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Es necesario detenerse en el tema de traspaso de competencias hacia las regiones. La
gradualidad es una buena féormula para traspasar competencias (lo aprendimos a golpes
con el Transantiago). Hay que empezar con algunas competencias y ver cual es el
resultado para seguir avanzando. Se puede hacer asi, y de hecho la ley lo permite.

éCudles son los desafios para el funcionamiento adecuado de los gobiernos regionales?
Son varios, sin duda, y se ubican en los planos de institucionalidad, marco normativo,
inversion publica, participacion ciudadana y focalizacion. En definitiva, en el tema de la
nueva institucionalidad de los gobiernos regionales y las decisiones sobre inversion en
infraestructura publica, se trata fundamentalmente de la disposicion de las autoridades
centrales a ceder poder; de creer en los gobiernos regionales; de traspasar competencias
a las regiones de manera gradual, y de potenciar una necesaria mirada macro en el
ejercicio de la gestion regional bajo el nuevo esquema institucional.

Extracto exposicion de Paola Tapia, directora de Derecho de la Universidad Central, en el Seminario "Planificacidn,
Inversion y Gestion en Infraestructura: Desafios para la Institucionalidad de los Gobiernos Regionales”.
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