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Presidente y CEO de Movistar Chile, Roberto Munoz.
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Una buena evaluacion de como ha funcionado el sistema de telecomunicaciones durante la

pandemia, realizd el presidente y CEO de Movistar Chile, Roberto Munoz, en el marco del 8°
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El ejecutivo dijo que el trafico crecio de un dia para otro y que, al menos en el caso de ellos, en
sus redes moviles, no solo pudieron soportarlo, sino que entregar una velocidad casi 20%
superior a la que se tenia previo al Covid-19. En ese contexto, Munoz dijo que la crisis ha
mostrado como es la sociedad en la que “vamos a vivir’, desnudando las fortalezas y los desafios
del sector. Detallé que se requiere dar un salto en inclusion digital, porque independientemente
de que Chile tenga redes con coberturas amplias y precios bajos, hay un tema pendiente con el
numero de hogares conectados a la banda ancha fija, que es clave para tareas como el
teletrabajo o el estudio en casa, ademas del entretenimiento. “En Chile cuatro de cada 10
hogares no tienen conexiones de Internet (...) Tenemos que hacernos cargo con un plan Publico-
Privado’, dijo. Agregd que un tema relevante, es la capacidad de pago y ejemplificd que se han
tomado medidas en servicios basicos como el agua y la electricidad. “Chile puede aspirar a

conectar, en el 2025, al 85% con una conexion de alto nivel”, recalco.
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